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115 年第 2 次環境施政意向調查結果摘要

本調查係為瞭解民眾對本部各項環境施政及對環境品質之感受，以供釐

訂政策、檢視施政成效參考。本(115)年第 2 次調查於 9 月 24 日至 9 月 29 日

進行電話訪查，訪問年滿 18 歲民眾，採住宅電話與手機並行方式，分別完成

349 份、762 份有效樣本（共 1,111 份），在 95%信心水準下，整體抽樣誤差不

超過 2.94 個百分點。整體而言，5 成 9 民眾對環境部過去一年施政感到滿意。

一、碳費與氣候變遷調適

（一）政府對排碳大戶徵收碳費對一般民生物價的影響

我國於今年開始對排碳大戶徵收碳費，並希望企業自主減碳，

有 5 成 8 民眾認為對一般民生物價有影響，3 成 4 認為影響不大，

7.3%認為幾乎沒有影響。

圖 1 民眾認為政府對排碳大戶徵收碳費對一般民生物價的影響

（二）對政府推動都市林種樹相關計畫的認知度

政府將推動都市林種樹的相關計畫，希望能夠讓都市可以降溫、

空氣品質可以改善、應付極端暴雨，4 成 5 民眾知道這項政策，5 成

5 民眾不知道。

圖 2 民眾對政府推動都市林種樹相關計畫的認知度
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（三）為抗高溫，參與認養鄰近公園或街道樹木/綠地的意願

為對抗極端氣候造成的高溫現象，政府規劃「民眾與企業認養

鄰近公園或街道樹木/綠地」的政策，3 成 1 民眾有意願參與認養，3

成 2 意願不高，3 成 7 沒有意願。女性有意願參與認養之比率(34.1%)

明顯高於男性(27.8%)；年齡越大者，參與認養的意願越高。

圖 3 為抗高溫，民眾參與認養鄰近公園或街道樹木/綠地的意願

（四）對持續推動「抗高溫涼適地圖」及高溫應變演練的支持度

本部目前推出「抗高溫涼適地圖」，讓民眾查詢附近可以休息、

降溫的地方避免中暑，也進行高溫應變演練，8 成 9 民眾支持持續推

動這些政策，1 成不支持。

圖 4 民眾對持續推動「抗高溫涼適地圖」及高溫應變演練的支持度
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二、循環雙法及循環經濟

（一）對「資源循環推動法」及「廢棄物清理法」政策推動的滿意度

政府今年 6 月修正通過「資源循環推動法」及「廢棄物清理法」，

主要是減少資源浪費，讓產品更容易重複使用、維修及回收；同時加

強廢棄物管理，防止非法棄置或污染。8 成 4 民眾滿意循環雙法推動

政策，1 成 4 不滿意。

圖 5 民眾對「資源循環推動法」及「廢棄物清理法」政策推動的滿意度

（二）對環境部規劃要求大型網購平台減少包材及提高再生材料使用政策

的支持度

環境部規劃要求大型網購平台訂定包材減量目標，減少過度包

裝並提高再生材料使用，有 9 成民眾支持這項政策（50.3%覺得網購

商品包裝整理或丟棄不便，且支持；40.1%沒有覺得不便但支持），

5.4%不支持，另 4.2%沒有網購經驗/不知道/無法判斷。女性支持之

比率(92.4%)明顯高於男性(88.3%)。

說明：覺得不便係指網購商品之包裝太多，而覺得整理或丟棄不方便。

圖 6 民眾對環境部規劃要求大型網購平台減少包材及提高再生材料使用
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（三）支持推動之提高使用或回流二手袋意願的政策(可複選)

本部推動「袋袋箱傳」平台，讓乾淨的紙袋、環保袋能在店家間

持續循環使用，提高民眾使用或回流二手袋的意願。民眾支持推動

「確保二手袋乾淨、完整，並定期補充與整理」、「在市場、商圈或賣

場設置明顯、好找的循環站」、「可於住家、學校、公司附近方便捐贈

或歸還」的比率均約 8 成 9，8 成 8 支持「結帳時由店家主動詢問是

否需要二手袋」，8 成 6 支持「使用或歸還二手袋可累積點數、折扣

或回饋」。

圖 7 民眾支持推動之提高使用或回流二手袋意願的政策 (可複選)

（四）對畜牧糞尿、廚餘轉化為沼氣能源及再利用政策的支持度

政府規劃優先在農業、畜牧業集中地區，將畜牧糞尿、廚餘等

轉化為沼氣能源及再利用資源，並加強異味及安全管理，高達 9 成

5 民眾支持，4.1%不支持。

圖 8 民眾對畜牧糞尿、廚餘轉化為沼氣能源及再利用政策的支持度
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三、空氣品質與空污防制

（一）對居住區域空氣品質較去年改善程度的感受

與去年相比，2 成 5 民眾覺得現在居住區域的空氣品質有改善，

5 成 6 覺得沒有改變，1 成 8 覺得變差。

圖 9 民眾對居住區域空氣品質較去年改善程度的感受

（二）認為政府應優先加強的空氣污染防制措施

為持續改善空氣品質，3 成 4 民眾認為應優先「加強工廠排放稽

查」，年紀越輕支持比率越高，認為應優先「布建更多空氣品質感測

器，找出污染熱點」及「減少車輛及交通污染」亦均逾 1 成 5。

圖 10 民眾認為政府應優先加強的空氣污染防制措施
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四、資訊提供與引用

（一）對「反漂綠指引」政策的支持度

本部擬研訂「反漂綠指引」，要求企業的環保宣稱必須真實有效、

範圍相稱、不能模糊誇大，高達 9 成 6 民眾支持這項政策，3.0%不

支持。

圖 11 民眾對「反漂綠指引」政策的支持度

（二）對利用 AI 查詢環境議題資訊引用官方來源時的信任增加程度

當使用搜尋引擎或生成式 AI 查詢環境議題時，如果回答內容能

清楚引用環境部等官方來源，7 成 9 民眾對該資訊的信任會增加，1 成

9 認為不會增加。

圖 12 民眾對利用 AI 查詢環境議題資訊引用官方來源時的信任增加程度
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