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113 年環境部員額評鑑結論報告 

114.○.○ 

壹、 評鑑緣起與目的 

一、 依中央政府機關總員額法（以下簡稱總員額法）第 8 條及中央

政府機關員額管理辦法第 15 條至第 20 條規定，一、二級機關

應每兩年評鑑所屬機關人力之工作狀況及員額總數合理性，以

確保機關整體策略、未來業務發展狀況及員額合理配置目的之

達成，並作為預算員額調整依據。 

二、 為瞭解環境部業務運作狀況、單位組設、員額配置及人力運

用情形，行政院人事行政總處（以下簡稱人事總處）會同學者

專家及相關機關組成評鑑小組，辦理本次員額評鑑作業，俾

利後續組織、業務及員額相關案件之核議。 

貳、 評鑑日期、機關及成員 

一、 評鑑日期：113 年 6 月 27 日至 113 年 11 月 20 日。 

二、 受評機關：環境部。 

三、 評鑑小組成員： 

（一） 學者專家：東海大學環境科學與工程學系張教授瓊芬、國

立臺灣師範大學公民教育與活動領導學系曾教授冠球、宏

碁股份有限公司劉永續長靜靜（依姓名筆劃排序）。 

（二） 相關機關：行政院交通環境資源處、勞動部、數位發展部、

國家發展委員會、行政院主計總處及人事總處。 

 

  

（發文時填入） 

評鑑資料發文至綜合座談開會之日期 
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參、 評鑑發現 

一、 機關整體概況 

（一）組織概況 

行政院為應國際淨零排放趨勢及全球環境變遷，於 112

年 8 月 22 日將原行政院環境保護署（以下簡稱原環保署）

改制為環境部，並下設氣候變遷署、資源循環署、化學物

質管理署、環境管理署、國家環境研究院（以下簡稱國環

院）等 5 個三級機關（構），主軸從「自然資源經營管理」

轉變為「積極因應全球環境情勢，創造臺灣轉型機會」，整

合事權擴增業務，系統性處理氣候變遷、資源循環、化學

物質管理、環境品質管理、環境科研強化等 5 大環境議題。 

（二）機關組織調整前後變化 

1、業務：配合本次組織調整，原環保署氣候變遷辦公室（以

下簡稱氣候辦）、資源循環辦公室（以下簡稱循環辦）及

資源回收管理基金管理會（以下簡稱回收基管會）、環境

督察總隊（以下簡稱督察總隊）及土壤及地下水污染整治

基金管理會（以下簡稱土基會）業務，分別調整新設為環

境部所屬氣候變遷署、資源循環署、環境管理署；其餘單

位業務均移入環境部。 

2、組設：環境部組織調整前，內部單位設 8 個業務單位、5

個輔助單位及 8 個任務編組，共設 87 個二級單位，並均

配置專責人力辦理常態性業務。於組織調整時，整併部分

單位業務，並將上開內部單位調整成 5 個業務單位及 6 個

輔助單位，共設 40 科，其中原環保署主任秘書室（以下

簡稱主秘室）之議事、新聞公關及國會聯絡等 3 個二級單

位「科」、「組」業務，整併納入秘書處，並經行政院同意
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增設 2 個科。又依本次員額評鑑資料，環境部仍將上開 2

個單位及人員計列於主秘室，未依處務規程列入秘書處，

據環境部補充說明，主要係因該部所屬機關（構）均未設

新聞公關及國會聯絡相關專責單位，為整合部及所屬資

源、強化業務處理量能，實務運作上仍續由主任秘書直接

督導，爰本次評鑑相關基礎資料均填列於本部，而非秘書

處。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

圖 1：原環保署組織架構 
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表 A：環境部組織調整前後組設變化情形 

單位
屬性 

組織調整前 組織調整後 調整前後變化及說明 

組設 

7 處 1 總隊 5 室 

8 任務編組 

87 科（組、隊） 

組設 
5 司 6 處 

40 科 

➢ 減少 3 個一級業務
單位「司」、增加 1

個一級輔助單位
「處」： 

1. 原業務單位「環境
衛生及毒物管理
處」及任務編組「氣
候變遷辦公室」整
併改制為三級機關
「氣候變遷署」。 

2. 原業務單位「廢棄

本部 主任秘書室，1 科 

業務
單位 

綜合規劃司（以下簡
稱綜規司），5 科 

業務
單位 

管制考核及糾紛
處理處，4 科（組） 

任務
編組 

永續室，2 組 

業務
單位 

綜合計畫處，4 科

（組） 
環境保護司（以下簡
稱環保司），4 科 

圖 2：環境部組織架構 
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單位
屬性 

組織調整前 組織調整後 調整前後變化及說明 

空氣品質保護及
噪音管制處，5 科

（組） 

大氣環境司（以下簡
稱大氣司），6 科 

物管理處」及任務
編組「資源循環辦
公室」、「資源回收
管理基金管理會」
整併改制為三級機
關「資源循環署」。 

3. 原業務單位「環境
督察總隊」及任務
編組「土壤及地下
水污染整治基金管
理會」整併改制為
三級機關「環境管
理署」。 

4. 原任務編組法規委
員會及訴願審議委
員會整併為輔助單
位「法制處」。 

➢ 減少 47 個二級單
位「科」： 

1. 新增大氣環境司
1科、統計處 1科。 

2. 減列綜合規劃司
2科、秘書處 1科。 

3. 原「環境衛生及毒
物管理處」4 組、
「廢棄物管理處」
5 組、「資源回收
管理基金管理會」
6 組、「環境督察
總隊」24 科（組、
隊）、「土壤及地下
水污染整治基金
管理會」4 組、「人
事室」1 科、「政風
室」1 科、「會計
室」1 科，隨同業
務分別移撥至三
級機關氣候變遷
署、資源循環署及
環境管理署。 

水質保護處，5 科 
水質保護司（以下簡
稱水保司），5 科 

環境監測及資訊
處，4 科 

監測資訊司（以下簡
稱監資司），4 科 

本部 
主任秘書室，3 科

（組） 

輔助
單位 

主任秘書室，2 科 

輔助
單位 

秘書室，3 科 秘書處，3 科 

人事室，2 科 人事處，2 科 

政風室，1 科 政風處，1 科 

會計室，3 科（組） 會計處，3 科 

統計室，1 科 統計處，2 科 

任務
編組 

法規委員會，2 科 

法制處，3 科 訴願審議委員
會，1 科 

業務
單位 

環境衛生及毒物
管理處，4 組 

三級
機關 

氣候變遷署 
任務
編組 

氣候變遷辦公室 

業務
單位 

廢棄物管理處，5

組 

資源循環署 
任務
編組 

資源循環辦公室 

資源回收管理基
金管理會，6 組 

業務
單位 

環境督察總隊，24

科（組、隊） 

環境管理署 

任務
編組 

土壤及地下水污
染整治基金管理
會，4 組 

輔助
單位 

人事室，1 科 

政風室，1 科 

會計室，1 科 
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3、預算員額：環境部 112 年組織調整前預算員額總數共 695

人1，組織調整階段配合氣候變遷署籌備處成立、定期性之

非超額工友減列作業等計減列 34 人2（職員 26 人、聘用 7

人、技工 1 人），又該部組織調整時增加 4 名員額並隨同

業務移撥 358 人3至所屬機關，爰環境部 112 年 8 月 22 日

組織調整生效時預算員額總數共 307 人4。 

4、整體二級單位控制幅度：環境部現行共設 40 科，整體控

制幅度為 7.5 人，其中業務單位設 24 科，平均控制幅度

為 7.4 人；輔助單位設 14 科，平均控制幅度為 6.9 人5，

並以秘書處 9.3 人為最高、統計處 4.0 人最低。 

（三）整體組設、人力及經費配置情形 

表 B：近 2 年組設、人力及經費配置情形（資料來源：自評報告表 2、3） 

單位 

人力運用 

設科數 

（控制幅度） 

預算總數 

（不含人事費） 

整體實有人數 

（占機關整體 

實有人數比率） 

實際辦理 

業務人數 

實際辦理 

業務人數比率 

112 年整體 375 260 69.3% 
40 

(7.5) 
109 億 2,513.2 萬元 

本部 
36 

(9.6%) 
24 66.7% 

2 

(13) 
499 萬元 

業務單位
小計 

206 

(54.9%) 
154 74.8% 

24 

(7.4) 
106 億 5,374.3 萬元 

綜規司 
37 

(9.9%) 
26 70.3% 

5 

(6.2) 
3 億 4,615.3 萬元 

環保司 
39 

(10.4%) 
30 76.9% 

4 

(8.5) 
3 億 3,045.4 萬元 

大氣司 
49 

(13.1%) 
40 81.6% 

6 

(7.7) 
88 億 2,933 萬元 

水保司 
37 

(9.9%) 
28 75.7% 

5 

(6.6) 
7 億 1,051.4 萬元 

                                                      
1 112 年環境部組織調整前之預算員額總數，係行政院核定原環保署 112 年 1 月之核定數，包含空氣污染

防制基金（以下簡稱空汙基金）聘用 8 人及資源回收管理基金（以下簡稱回收基金）聘用 36 人。 
2 含 112 年 4 月為成立氣候變遷署籌備處移撥 29 人（職員 26 人、聘用 3 人【含空汙基金及回收基金各

1 人】）及減列 5 人（技工 1 人、聘用 4 人【含回收基金 1 人】）。 
3 含職員 259 人、工友 8 人、技工 3 人、駕駛 4 人、聘用 84 人（含回收基金 34 人）。 
4 含職員 260 人（含淨增 3 人）、駐警 4 人、工友 10 人、技工 15 人、駕駛 4 人（含自原環境檢驗所移入

1 人）及聘用 14 人（含空汙基金 7 人）。 
5 環境部現行實務係將議事、新聞公關及國會聯絡等 2 個「科」計列於本部「主秘室」，未計列於輔助

單位之秘書處，爰依實際情況調整秘書處設科數為 3 科及輔助單位小計為 14 科。 
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單位 

人力運用 

設科數 

（控制幅度） 

預算總數 

（不含人事費） 

整體實有人數 

（占機關整體 

實有人數比率） 

實際辦理 

業務人數 

實際辦理 

業務人數比率 

監資司 
44 

(11.7%) 
30 68.2% 

4 

(8.5) 
4 億 3,729.2 萬元 

輔助單位
小計 

133 

(35.5%) 
82 61.7% 

14 

(6.9) 
2 億 6,639.9 萬元 

秘書處 
54 

(14.4%) 
25 46.3% 

3 

(9.3) 

  

人事處 
13 

(3.5%) 
8 61.5% 

2 

(5.0) 

政風處 
8 

(2.1%) 
5 62.5% 

1 

(6.0) 

會計處 
28 

(7.5%) 
23 82.1% 

3 

(8.7) 

統計處 
9 

(2.4%) 
6 66.7% 

2 

(4.0) 

法制處 
21 

(5.6%) 
15 71.4% 

3 

(6.0) 

備註： 
1. 整體實有人數：係機關及各單位 112 年 1 月至 12 月職員、聘用、約僱、事務性人力、
多元人力及自他機關或單位借調（含支援、派駐）正式人員之實際人數平均數。 

2. 實際辦理業務人數：係「整體實有人數」扣除主管人員、督導人員及事務性人力後，
並計入職務代理人。 

3. 實際辦理業務人數比率：實際辦理業務人數÷（整體實有人數+職務代理人）✕100%。 
4. 控制幅度：（實際辦理業務人數+二級單位主管數）÷設科數。 

二、 機關業務與組織之契合度 

（一） 環境部 70.9%業務項目為法定職掌事項，機關承辦業務人

力亦主要配置於前開業務：環境部 112年整體業務項目 285

項中，屬法定職掌事項者（即業務來源為組織法律、作用

法律）共計 202 項（占機關整體業務項目總數 70.9%），

配置職聘僱 145.5 人。另配合上級或其他機關、首長交付

任務、立法院決議事項或單位自行規劃等需要，該部非法

定職掌業務共計 83 項，配置職聘僱 29.2 人，例如綜規司

「政府出版品管理」、「與綜合企劃相關（如消費者保護、

性別平等）之教育訓練」；環保司「推行整合型環保許可

制度」、「配合教育部推動戶外教育實施計畫」；法制處

「新修法律專題演講」；人事處「健檢宣導補助、托育措

施規劃、職場互助教保中心設置等」；會計處「辦理本部
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補、捐 （獎）助計畫之受補助機關教育訓練」等。 

（二） 環境與經濟帳業務量增加幅度尚屬有限：  

1、依行政院主計總處（以下簡稱主計總處）組織法第 2 條規

定，該總處編布及分析之環境與經濟帳（綠色國民所得），

其編列主軸為環境排放物、自然資源及環境活動等三類，

所涉機關包含環境部、農業部、經濟部、內政部等，並以

環境部佔比約三分之二為大宗，循例係由上開機關自行蒐

集、調查並彙整後再交由主計總處彙編。又原環保署以環

境部成立後環境統計工作及範疇將隨國際趨勢而逐步擴

大，並將移入由主計總處統籌辦理之環境與經濟帳業務為

由，要求組改後維持設置統計處（即不與會計處整併為主

計處），並增設 1 個科（環境經濟科）。復依主計總處 113

年 1 月 25 日函略以，環境與經濟帳 113 年起移由各權管

機關自行編製與公布（而非由環境部統籌辦理），僅由環

境部協助建置入口網站，以利外界查詢應用。 

2、另依原環保署 111 年及環境部 113 年員額評鑑自評報告，

統計處組織調整後之業務項目尚無明顯變化，多數包含於

111 年之業務項目內。又經環境部補充說明，統計處於組

織調整後新增部分業務，例如重新訂定統計報表編審標準

作業、全面修訂統計報表格式與編製說明、調整統計調查

問項定義內容、創辦環境商品與服務試驗調查等，惟經查

該等業務均係在既有「推動環境經濟統計」、「辦理公務統

計」、「辦理統計調查」、「接辦綠色國民所得帳本部權管帳

表」項目內調整或延伸，未大幅增加新興業務種類，且其

中若干業務亦屬組織調整過渡期間衍生之一次性行政作

業，並非經常性、持續性業務，爰組織調整後統計處仍多

係承接原環境經濟統計相關業務，未顯著增加額外工作項
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目。 

表 C：各單位業務來源（資料來源：自評報告表 5） 

單位 

總計 法定職掌項目 非法定職掌項目 

業務 

項目數

(a) 

職聘僱 

人數 

業務項目 
職聘僱

人數 

業務項目 
職聘僱 

人數 項目數(b) 比率(b/a) 項目數(c) 比率(c/a) 

機關整體 285 174.7 202 70.9% 145.5 83 29.1% 29.2 

主秘室 30 7 13 43.3% 2.9 17 56.7% 4.1 

業務單位小計 125 98.2 97 77.6% 82.1 28 22.4% 16.1 

綜規司 26 17 17 65.4% 11.1 9 34.6% 5.9 

環保司 22 18 16 72.7% 15.3 6 27.3% 2.7 

大氣司 30 21.2 27 90.0% 20.7 3 10.0% 0.5 

水保司 29 19 23 79.3% 15.7 6 20.7% 3.3 

監資司 18 23 14 77.8% 19.3 4 22.2% 3.7 

輔助單位小計 130 69.5 92 70.8% 60.5 38 29.2% 9 

秘書處 13 22 12 92.3% 21.3 1 7.7% 0.7 

人事處 19 9 12 63.2% 6.5 7 36.8% 2.5 

政風處 30 4 25 83.3% 3.5 5 16.7% 0.5 

會計處 29 16 20 69.0% 13.6 9 31.0% 2.4 

統計處 11 5.5 8 72.7% 4.9 3 27.3% 0.6 

法制處 28 13 15 53.6% 10.7 13 46.4% 2.3 

三、 機關人力配置情形及與業務之契合度 

（一）整體人力變化概況（如表 D） 

1、環境部成立所需員額多以原環保署移入人力支應：環境部

為應組織調整初期業務推動需要，於 112 年 8 月間函院請

增該部暨所屬機關（構）職員預算員額 74 人，經行政院

考量環境部自原環保署移入職聘預算員額數，已大於估算

成立初期職聘配置數，爰以同年 8 月 17 日函同意暫借該

部 3 人作為參事、技監等調節性職務之用，並自 114 年度

起出缺後減列；另 71 人為應氣候變遷、淨零轉型目標，

與改善廢棄物處理等政策重點需要，及增加環境研究量

能，亦悉數核增，並分別配置於氣候變遷署（11 人）、資
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源循環署（40 人）、環境管理署（4 人）、國環院（16 人）。 

2、環境部於 109 年至 112 年（以下簡稱近 4 年）預算員額及

實有人數逐年減少，但仍維持一定缺額未遴補 

(1) 原環保署 109 年預算員額總數為 711 人6，含公務預

算 658 人及作業基金 53 人（空汙基金 9 人、回收基

金 44 人），環境部 112 年完成組織調整後預算員額總

數為 307 人7（含公務預算 300 人及空汙基金 7 人），

近 4 年預算員額總數減少 404 人（變動率-56.82%），

扣除配合組織調整隨同業務移撥至所屬機關之 368

人8，其餘均為配合行政院員額管制政策出缺不補，減

列已出缺之非超額工友 1 人，及超額技工 6 人、駕駛

3 人、聘用 26 人，共計 36 人。 

(2) 另環境部近 4 年整體實有人數減少 510 人（變動率-

57.63%），惟平均缺額數則由 109 年 29 人，提高為

112 年 36 人，平均缺額率為 12%，據環境部補充說

明，主要係因該部組織調整後運作尚未穩定，致使人

員出缺情形較高。 

3、運用約用人員辦理專業性及技術性工作，近 4 年人數呈增

長趨勢 

(1) 約用人員經行政院多次核增，現行人數已逾職聘預算

員額數之半數：行政院於 91 年核定原環保署各基金

得以不定期契約進用約用人員辦理專業性、技術性工

作，與一般約用人員多從事簡易性、庶務性工作有所

不同，108 年並核定上限為 216 人，約占當年度職聘

                                                      
6 原環保署 109 年預算員額總數，係行政院核定該署 109 年 1 月之核定數。 
7 環境部 112 年預算員額總數，係行政院核定該部 112 年 8 月之核定數。 
8 原環保署成立氣候辦及循環辦，經行政院於 110 年 8 月 31 日核增職員 15 人，嗣配合氣候變遷署籌備

處於 112 年 4 月成立，移撥職員 26 人及聘用 3 人，另於組織調整時增加 4 名員額並隨同業務移撥 358 人

至所屬機關。 
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預算員額 654 人9之 33%。配合組織調整，環境部將約

用 120 人隨同業務移撥至所屬機關，約用人數下降為

96 人。嗣為應國際環境保護趨勢及 2050 淨零排放目

標，經行政院於 113 年同意分三階段核增環境部及所

屬機關約用 270 人，第一階段上限為 156 人，其中環

境部獲配 49 人，約用人數上升為 145 人，其人數已

逾 113 年職聘預算員額之半數（52.9%）。 

(2) 約用人員與職員、聘用人員部分辦理業務內容相似：

行政院於 108 年核增約用人力時，為提升人力資源運

用效能，曾請原環保署訂定約用人力進用指標及定期

辦理評鑑，並於 111 年員額評鑑時請原環保署明確區

分職員、聘用及約用人員之職掌範疇及運用方式。惟

經環境部回復執行情形時，僅羅列各基金人力辦理之

業務項目名稱，未進一步釐清 3 類人員在各業務領域

中的相對角色定位、水平與垂直合作方式，或其他策

略性分工結構。又依本次環境部自評報告，仍有約用

人員辦理政策法令規劃、研擬、解釋、督導等屬組織

法規明定及職責程度較高之工作；職員辦理教育訓

練、推廣宣導、文書送刊、新進人員報到前置作業等

專業程度較低或簡易庶務性工作之情形，似未依業務

屬性妥適運用人力。 

4、運用承攬人力協助業務推動或辦理庶務性工作：環境部近

4 年運用一定數量之承攬人力，112 年配合組織調整業務

移出，人數降為 57 人，其中 14 人配置於環保司及水保

司，分別協助辦理環評相關文件初步審查、環評書件查詢

系統之管理與維護，及河川污染防治管理、水體氨氮削減

                                                      
9 原環保署 109 年職聘預算員額數，係行政院核定該署 109 年 1 月之核定數，含公務預算職員 527 人及

聘用 74 人、作業基金聘用 53 人，合計 654 人。 
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推動計畫等相關工作。其餘 43 人則配置於監資司及秘書

處，辦理各單位辦理辦公廳舍環境清潔、保全、電腦資訊

設備維護、檔案管理、公文收發等行政庶務性工作。 

表 D：近 4 年人力變動情形（資料來源：自評報告表 1） 

人力類型 

人數 平均缺額數 

109 年 

(a) 

110 年 111 年 112 年 

(b) 

變動率 

(b-a)/a 

109 年 110 年 111 年 112 年 

預算員額總數 711  703  

 

300  -57.81% 
 

整體實有人數 885 873 375 -57.63% 

實有人力 676 657  271  -59.91% 
29 

(4.1%) 

45 
(6.4%) 

 

36 
(12.0%) 

職員 499  489  225  -54.91% 26  43  35  

聘用 124  120  14  -88.71% 2 1 0  

事務性人力 53  48 32  -39.62% 1  1  1  

約用人員 205 212 104 -49.27% 

 

借調至他機關
正式人員數 

2 2  0  -100.00% 

自他機關借調
正式人員數 

4  4  0  -100.00% 

承攬人數 72  72  57  -20.83% 

備註： 
1. 預算員額總數係各年 1 月行政院所核定之當年度預算員額總數；原環保署 109 年預算員
額總數為 711 人，含公務預算 658 人及作業基金 53 人（空汙基金 9 人、回收基金 44 人），
又環境部 112 年預算員額總數 300 人僅含公務預算人力，未計入空汙基金 7 人，因此該
部 112 年預算員額總數應為 307 人，近 4 年之預算員額總數變動率應為-56.82%。 

2. 實有人力係職員、聘用、約僱、事務性人力之實際人數平均數。 
3. 「臨時人員」名稱已於 113 年 1 月 30 日修正為「約用人員」（以下同）。 
4. 109 年及 110 年資料係摘錄自原環保署 111 年員額評鑑表 1 資訊。 
5. 112 年資料係自環境部 112 年 8 月 22 日組織調整完成日後計算，111 年部分不請機關填
列。 

6. 平均缺額數比率=當年度實有人數之平均缺額數÷當年度預算員額總數✕100%。 

（二）5 成 5 人力配置於業務單位，4 成 2 人力配置於輔助單

位；另部分單位實際辦理業務人數比率未達 7 成 

1、環境部 112 年 8 月 22 日組織調整後，整體實有人數為 375
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人，其中 54.9%配置於業務單位，以大氣司及監資司配置

人力較多，綜規司及水保司配置人力較少；35.5%配置於

輔助單位，倘將原計列於本部（主秘室）之議事、新聞公

關及國會聯絡等 2 個科、共 24 人改計入秘書處，則有

41.9%人力配置於輔助單位，並以秘書處配置人力最多，

政風處及統計處配置人力最少。 

2、環境部 112 年整體實際辦理業務人數為 260 人，比率為

69.3%，業務單位平均為 74.8%，其中以監資司（68.2%）

最低；至輔助單位平均為 61.7%，其中以秘書處（46.3%）

最低、人事處（61.5%）及政風處（62.5%）次低，且秘書

處為環境部各單位最低者。 

3、又前開實際辦理業務人力比率較低之單位，人事處及政風

處主要係因單位內整體實有職聘僱人數相對較少，且組織

調整時優先配置主管及簡任非主管職務；秘書處及監資司
10則係事務性人力（含工友、技工、駕駛及駐衛警）23 人

及 6 人未列入實際辦理業務人數所致。 

表 E：近 2 年組設及人力配置情形（資料來源：自評報告表 2） 

單位 

整體實有人數 

實際辦理 

業務人數 

實際辦理 

業務人數比率 

設科數 

（控制幅度） 

小計 

（占機關整體 

實有人數比率） 

職聘僱 
事務性 

人力 

約用 

人員 

112 年整體 375 239  32 104 260 69.3% 
42 

(7.2) 

本部 
36 

(9.6%) 
18  2 16 24 66.7% 

2 

(13) 

業務單位
小計 

206 

(54.9%) 
136 7 63 154 74.8% 

24 

(7.4) 

綜規司 
37 

(9.9%) 
29  1  7  26 70.3% 

5 

(6.2) 

環保司 
39 

(10.4%) 
26  0  13  30 76.9% 

4 

(8.5) 

大氣司 
49 

(13.1%) 
27  0  22  40 81.6% 

6 

(7.7) 

水保司 37 27  0  10  28 75.7% 5 

                                                      
10 監資司為確認全臺各區空氣品質監測站監測數據之合理性及儀器運作情形，配置特殊性技工 6 人。 
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單位 

整體實有人數 

實際辦理 

業務人數 

實際辦理 

業務人數比率 

設科數 

（控制幅度） 

小計 

（占機關整體 

實有人數比率） 

職聘僱 
事務性 

人力 

約用 

人員 

(9.9%) (6.6) 

監資司 
44 

(11.7%) 
27  6  11  30 68.2% 

4 

(8.5) 

輔助單位
小計 

133 

(35.5%) 
85 23 25 82 61.7% 

16 

(6.1) 

秘書處 
54 

(14.4%) 
23  23  8  25 46.3% 

5 

(6.0) 

人事處 
13 

(3.5%) 
10  0  3  8 61.5% 

2 

(5.0) 

政風處 
8 

(2.1%) 
7  0  1  5 62.5% 

1 

(6.0) 

會計處 
28 

(7.5%) 
17  0  11  23 82.1% 

3 

(8.7) 

統計處 
9 

(2.4%) 
9  0  0  6 66.7% 

2 

(4.0) 

法制處 
21 

(5.6%) 
19  0  2  15 71.4% 

3 

(6.0) 

（三）管制計畫及經費主要配置於業務單位 

1、管制計畫：環境部 112 年管制計畫（含行政院管制計畫及

部會管制計畫）總數為 5 個，均為業務單位負責，其中綜

規司、環保司、大氣司各 1 個，水保司 0.9 個，監資司 1.1

個。 

2、經費配置 

(1) 環境部 112 年預算總數（不含人事費，以下同）為新

臺幣（以下同）109 億 2,513.2 萬元，97.5%配置於業

務單位，並以大氣司配置 88 億 2,933 萬元最高（占機

關整體預算總數比率為 80.8%）、環保司配置 3 億

3,045.4 萬元最低。 

(2) 環境部 112 年預算總數中，「自行執行經費」（即扣除

委辦費及獎補助費後之預算數）約為 5 億 2,026.7 萬

元，占機關整體預算總數約 4.8%。其中配置最多經費

之大氣司，其自行執行經費比率僅 0.7%，據說明主要

係配合行政院 110 年核定「強化全國環境檢測智慧轉



15 

型計畫」，針對空氣品質保護及噪音管制，採公開招

標方式與研究單位進行委辦合作，並補助地方政府採

購營建工地聲音照相設備及國內團體辦理噪音、振動

管制相關研討會等經費所致。 

表 F：各單位近 2 年經費編列及執行情形（資料來源：自評報告表 3） 

單位 

預算經費 自行執行經費 

預算總數 

（不含人事費） 

占機關整體 

預算總數比率 
預算數 

占各單位預算

經費總數比率 

112 年整體 109 億 2,513.2 萬元 - 5 億 2,026.7 萬元 4.76% 

本部 499 萬元 0.05% 274 萬元 54.91% 

業務單位小計 106 億 5,374.3 萬元 97.52% 2 億 5,532.4 萬元 2.40% 

綜規司 3 億 4,615.3 萬元 3.17% 4,013.4 萬元 11.59% 

環保司 3 億 3,045.4 萬元 3.02% 4,545.2 萬元 13.75% 

大氣司 88 億 2,933 萬元 80.82% 6,114.8 萬元 0.69% 

水保司 7 億 1,051.4 萬元 6.50% 1,328.4 萬元 1.87% 

監資司 4 億 3,729.2 萬元 4.00% 9,530.6 萬元 21.79% 

輔助單位合計 2 億 6,639.9 萬元 2.44% 2 億 6,220.3 萬元 98.42% 

四、 機關人力差勤分析 

（一）機關整體差勤變化 

1、環境部組織調整後整體「實際工作天數占應工作天數比率

之平均數」為 101.9%，「已休假天數占強制休假天數比率

之平均數」為 42.0%，「平均申報加班天數」為 20.6 日、

「未休畢天數占加班天數比率之平均數」為 32.4%；另該

部整體「實際工作天數占應工作天數比率」前後 10%之平

均數分別為 116.2%、87.1%，標準差為 0.08，顯示該部各

單位間整體人員工時尚屬平均。 

2、又「實際工作天數占應工作天數比率之平均數」、「平均申

報加班天數」、「未休畢天數占加班天數比率之平均數」及

「實際工作天數占應工作天數比率」前後 10%之平均數，

業務單位均高於輔助單位，顯示業務單位同仁工時較高。 
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表 G：整體人力出勤狀況（資料來源：表 4） 

機關 

整體 

實際工作天

數占應工作

天數比率之

平均數（比率

高即工作天數

長） 

已休假天數

占強制休假

天數比率之

平均數（比率

低即少休假） 

平均申報加

班天數（天數

高即工作天數

長） 

未休畢天數

占加班天數

比率之平均

數（比率高即

工作天數長） 

單月加班達

45 小時之人

數比率（比率

高即特定單位

超時工作情形

較多） 

每天刷到退

時數之平均

數（時數高即每

日工時長） 

112 年整體 101.9% 42.0% 20.6 32.4% 1.8% 8.8 

業務單位
小計 

102.7% 42.1% 23.5 33.7% 1.5% 8.9 

綜規司 105.6% 38.5% 30.6  41.5% 4.0% 9.3  

環保司 100.9% 41.3% 20.3  38.5% 2.3% 8.7  

大氣司 102.0% 39.9% 24.1  30.5% 0.0% 8.7  

水保司 103.9% 44.2% 23.2  29.3% 0.0% 8.8  

監資司 99.9% 46.2% 18.2  23.7% 0.7% 8.8  

輔助單位
小計 

100.8% 41.9% 16.5 29.7% 2.3% 8.6 

秘書處 102.1% 40.4% 18.6  25.1% 4.7% 8.4  

人事處 101.6% 35.8% 19.3  47.6% 3.3% 9.5  

政風處 96.9% 62.3% 8.7  26.8% 0.0% 8.4  

會計處 103.2% 36.2% 19.8  24.0% 2.9% 8.7  

統計處 97.2% 31.7% 4.6  67.0% 0.0% 8.4  

法制處 98.6% 50.3% 16.6  27.6% 0.0% 8.6  

備註：環境部組織調整於 112 年 8 月 22 日完成，爰未請該部填列 111 年資訊。 

（二）業務單位差勤變化：綜規司於「實際工作天數占應工作天

數比率之平均數」、「平均申報加班天數」、「單月加班達 45

小時之人數比率」及「每天刷到退時數之平均數」，均為各

業務單位中最高者，「已休假天數占強制休假天數比率之平

均數」為各業務單位中最低者，又該司「實際工作天數占

應工作天數比率」前後 10%之平均數差距較大，標準差亦

高於其他業務單位，顯示於業務單位中，該司同仁工時差

異情形較為明顯；據環境部說明，主要係因組織調整後綜

規司移入多項業務（如推動 ESG 永續發展），並配合 2050

淨零排放政策辦理淨零綠生活轉型及多項相關科技計畫，

致業務承辦人員需加班完成。 

（三）輔助單位差勤變化：人事處「實際工作天數占應工作天數

比率之平均數」、「平均申報加班天數」、「未休畢天數占加
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班天數比率之平均數」、「單月加班達 45 小時之人數比率」

及「每天刷到退時數之平均數」均為輔助單位中較高者，

且「實際工作天數占應工作天數比率」前後 10%之平均數

差距較大，標準差亦高於其他輔助單位，顯示於輔助單位

中，該處同仁工時差異情形較為明顯，據環境部說明，主

要係因組織調整後相關業務案件量大且具時效性，辦理相

關業務同仁均需加班完成所致。 

五、 機關業務去任務化、繼續簡化、數位（資訊）化或委外化空間 

（一）業務項目以自辦為主：環境部 112 年業務項目共計 285 項

（以下同），其中自辦業務共計 258 項（占機關整體業務項

目總數 90.5%），配置職聘僱 155.2 人及約用人員等其他類

型人力 101.5 人；非自辦業務共計 27 項，配置職聘僱 19.5

人及約用人員等其他類型人力 25.1人，例如大氣司辦理「關

於移動污染源中交通工具空氣污染防制政策、方案與計畫

之研訂、推動、督導、執行及評估事項」及監資司辦理「全

國性空氣品質環境品質監測系統之操作及維護事項」等。 

表 H：業務辦理方式及人力配置情形（資料來源：表 5） 

辦理方式 業務項目數 
人力配置 

總計 職聘僱 其他類型人力 

機關整體 285 301.3 174.7 126.6 

自辦 

（比率） 

258 

(90.5%) 

256.7 

(85.2%) 

155.2 

(88.8%) 

101.5 

（約用人員68.7人、

承攬 4 人、其他人力

28.8 人） 

非自辦 

（比率） 

27 

(9.5%) 

44.6 

(14.8%) 

19.5 

(11.2%) 

25.1 

（約用人員20.1人、

其他人力 5 人） 

備註：自辦業務係指業務主要辦理方式「包含」機關自行辦理之業務項目。 

 

（二）業務項目僅 30.5%運用數位（資訊）化辦理 

1、原環保署 110 年 438 業務項目中，計 74 項業務已數位（資

訊）化（16.9%）。為落實智慧政府及數位轉型政策，行政
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院於核定 111 年該署員額評鑑報告時，即建議先行盤點各

單位業務，依據作業複雜度評估數位化之次序，以例行性

業務為優先，並簡化跨單位資料整合作業，或運用智慧聯

網科技預測管理環境議題，逐步提高機關整體數位化程

度。惟經環境部回復執行情形，僅逐項羅列已數位化之業

務項目，且整體而言仍有評估基礎未臻明確或標準不一致

情形，允宜持續檢討數位化之推動方式及具體成效。 

2、又環境部 112 年 285 項業務項目中，已數位（資訊）化之

業務項目共計 87 項（占機關整體業務項目總數 30.5%），

業務數位（資訊）化程度已較 110 年提升，並以監資司最

高（77.8%）、環保司最低（4.5%）。至無數位化之業務項

目共計 198 項（占機關整體業務項目總數 69.5%），主要

為法規研擬、政策推動及計畫之訂定與執行等。 

3、另據環境部表示，因應政府推動綠色轉型及數位轉型政

策，已於 113 年 6 月 27 日成立數位轉型推動小組，由部

長擔任召集人，每 2 個月召開會議，督導與管考該部及所

屬機關數位轉型推動進度與成效，以提升同仁在行政及業

務運用人工智慧能力，並將新興科技應用於業務執行。 

表 I：各單位業務數位資訊化情形（資料來源：表 5） 

單位 

總計 有數位（資訊）化 無數位（資訊）化 

業務 

項目數 

(a) 

職聘僱 

人數 

業務項目 
職聘僱

人數 

業務項目 
職聘僱

人數 
項目數 

(b) 

比率 

(b/a) 

項目數 

(c) 

比率 

(c/a) 

機關整體 285 174.7 87 30.5% 69.2 198 69.5% 105.5 

主秘室 30 7 6 20.0% 1.8 24 80.0% 5.2 

業務單位

小計 
125 98.2 35 28.0% 36.1 90 72.0% 62.1 

綜規司 26 17 7 26.9% 5 19 73.1% 12 

環保司 22 18 1 4.5% 0.5 21 95.5% 17.5 

大氣司 30 21.2 5 16.7% 4.5 25 83.3% 16.7 

水保司 29 19 8 27.6% 6.4 21 72.4% 12.6 

監資司 18 23 14 77.8% 19.7 4 22.2% 3.3 
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單位 

總計 有數位（資訊）化 無數位（資訊）化 

業務 

項目數 

(a) 

職聘僱 

人數 

業務項目 
職聘僱

人數 

業務項目 
職聘僱

人數 
項目數 

(b) 

比率 

(b/a) 

項目數 

(c) 

比率 

(c/a) 

輔助單位

小計 
130 69.5 46 35.4% 31.3 84 64.6% 38.2 

秘書處 13 22 5 38.5% 10.4 8 61.5% 11.6 

人事處 19 9 7 36.8% 3.1 12 63.2% 5.9 

政風處 30 4 2 6.7% 0.2 28 93.3% 3.8 

會計處 29 16 18 62.1% 13 11 37.9% 3 

統計處 11 5.5 8 72.7% 3.9 3 27.3% 1.6 

法制處 28 13 6 21.4% 0.7 22 78.6% 12.3 

（三）業務具有委外或檢討空間 

1、環境部 285 項業務項目中，自辦業務共計 258 項，配置職

聘僱 155.2 人，經該部評估未來「可完全委外」、「可部分

委外」、「可數位（資訊）化、工作簡化或調整辦理頻率」

及「可去任務化」之業務共計 232 項，占機關整體業務項

目總數為 81.4%，配置職聘僱 140 人辦理，占機關整體職

聘僱人數比率為 80.1%。 

2、又上開 232 項自辦業務中，可完全委外者計 3 項，可部分

委外者計 73 項，可數位（資訊）化、工作簡化或調整辦

理頻率者計 155 項，可去任務化者計 1 項。另部分業務雖

經環境部自評無委外或檢討空間，惟查如編製統計刊物、

辦理民意調查（統計處）；環境保護法規之編纂、出版及

電子化應用事項（法制處）仍有部分委外或資訊化之空間。 

3、另經檢視環境部自評報告，發現部分業務有不同單位同時

辦理之情形，例如消費者保護同時由綜規司與政風處辦

理、環境教育同時由綜規司、環保司、大氣司及水保司辦

理等。 
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表 J：各單位自辦業務具委外或檢討空間情形（資料來源：表 5） 

單位 

自辦業務總計 可完全委外 可部分委外 
可資訊化/簡化

/調整頻率 
無檢討空間 可去任務化 

業務 

項目數 

職聘僱 

人數 

業務 

項目數 

職聘僱 

人數 

業務 

項目數 

職聘僱 

人數 

業務 

項目數 

職聘僱 

人數 

業務 

項目數 

職聘僱 

人數 

業務 

項目數 

職聘僱 

人數 

機關整體 258 155.2 3 1 73 63 155 75.6 26 15.2 1 0.4 

主秘室 28 6.6 - - 2 1.1 26 5.5 - - - - 

業務單位

小計 
100 79.1 - - 60 56 30 16.8 10 6.3 - - 

綜規司 24 15 - - 14 9 10 6 - - - - 

環保司 16 16.5 - - 13 14.5 3 2 - - - - 

大氣司 23 15 - - 12 8.2 4 2.5 7 4.3 - - 

水保司 22 13.1 - - 6 4.8 13 6.3 3 2 - - 

監資司 15 19.5 - - 15 19.5 - - - - - - 

輔助單位

小計 
130 69.5 3 1 11 5.9 99 53.3 16 8.9 1 0.4 

秘書處 13 22 - - 2 3 10 17.2 1 1.8 - - 

人事處 19 9 2 0.6 1 0.6 16 7.8 - - - - 

政風處 30 4 - - 3 0.7 27 3.3 - - - - 

會計處 29 16 1 0.4 2 0.4 23 13.9 2 0.9 1 0.4 

統計處 11 5.5 - - - - 1 0.2 10 5.3 - - 

法制處 28 13 - - 3 1.2 22 10.9 3 0.9 - - 

 

 

肆、 評鑑建議 

一、 請重新釐定統計處組織定位及業務範疇，並於 1 年內提出統

計業務量能充實之具體規劃： 

（一） 茲以環境與經濟帳於組織調整後未如預期規劃移由環境部

統計處統籌辦理，且該處二級單位「科」之平均控制幅度僅

有 2.5 人（每科配置含職聘僱人數，不含科長），實屬偏低。

又依中央行政機關組織基準法第 34 條規定，輔助單位不得

超過 6 個處室，每單位以 3 科至 6 科為原則，現環境部設

6 個輔助單位，已達基準法之上限，其中統計處設 2 科，則

低於前開法律所定下限。基於組設精實及管理彈性考量，

附陳：灰底標示處僅供本總處內部參考 

kuanhsuan.wu
醒目提示
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請評估檢討減列統計處 1 科，並研議與會計處整併為主計

處之可行性。 

（二） 惟考量環境部完成組織調整迄今未滿 2 年，為避免頻繁調

整組織結構影響業務推動穩定性，現階段請先積極充實統

計處業務量能，如參考歐盟、英國、加拿大等編製「環保支

出帳」（EPEA）之國際經驗，調整精進我國 EPEA 編製方

法，充實環境經濟統計；評估建立 EPEA 資訊系統，取代

人工調查作業；檢視環境部各單位業務範疇，將統計相關

業務改由統計處統籌或協力辦理，並於 1 年內提出具體規

劃。又本項評鑑建議於解除列管前，請管控統計處科長職

務 1 人出缺暫不得遴補。 

二、 請就性質相近、功能重疊之業務釐清分工，並依業務消長適

時調配單位間人力：以環境部目前仍處於組改後初期之組織

整合階段，單位間難免仍有部分業務性質相近或工作項目重

疊之情形，惟為避免因職權重疊，致產生事權不一、單位設

置疊床架屋及人力重複配置之情形，建議宜就內部各單位之

職掌釐清業務分工。另為均衡機關內部工時狀況，將人力挹

注於核心職掌事項，請落實差勤管理並主動瞭解人員工時差

異（如綜規司、人事處工時較長與工時不均情形），適時依業

務消長彈性調度各單位既有人力，降低單位間同仁工作負擔

差異。 

三、 請於 1 年內就未運用缺額積極規劃補實及合理調配人力，以

降低職員及聘用非六類之其他未運用（以下簡稱其他未運用）

缺額率：環境部近 4 年職聘缺額有逐年增加且長期未運用情

形，截至 113 年 9 月底尚有職聘缺額數 34 人，缺額率高達

12.4%（其中其他未運用缺額率則為 5.8%）。為避免核心人力

職缺長期未補實影響業務推動，或增加現職人員工作負荷，

kuanhsuan.wu
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建議該部強化人事動態之預應管理，進一步分析職缺分布單

位、各單位流動率、人員離職原因及規劃遴補期程等，並盤

點環境部暨所屬機關未來 2 年，如淨零永續、氣候變遷調適

等重大政策推動及人力需求，依業務實需補實缺額及進行跨

機關預算員額調整，以降低職員及聘用其他未運用缺額率。 

四、 請依業務屬性檢討職員、聘用及約用 3 類人員配置之妥適性，

並對約用人員定期辦理評鑑： 

（一） 鑑於約用人員為環境部常態運用之人力類型，且其人數已

占機關整體職聘人數一定比例，為避免外界對於環境部過

度仰賴約用人員等非典型人力之疑慮，同時為使該部人力

及權責分工更臻合理，請確實依 111 年員額評鑑結論，釐

清 3 類人員角色功能，及依辦理業務性質明確分工，並配

合員額評鑑期程，視各基金業務消長、實際人力進用情形

及運用合理性等，定期檢討約用人數及配置情形。 

（二） 另為評估環境部長期運用 3 類人力之合理配比，建議可與

外部專家或專業單位合作，就現有職員、聘用及約用人力

之業務量與薪資成本進行全部與跨司處之評估，以使人力

運用達最優化之目標。 

五、 請就機關業務推動委外或調整辦理方式，並將節餘人力調整

至當前重點業務：環境部自評「未來具委外或檢討空間」之

業務共 232 項，請確實依評估結果調整業務辦理方式。其餘

自評「無委外或檢討空間」者共 26 項，請持續評估透過流程

再造、調整辦理頻率等方式，以利有限人力資源得專注於核

心業務之發展及創新。另審酌部分業務仍具委外可能或可重

新評估辦理必要性，爰請就附表 1 所列業務項目提出檢討說

明，並妥適配置節餘人力。 

六、 請賡續推動業務數位轉型，及研提數位化之系統性評估機制、
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具體執行方式、預計期程及效益： 

（一）為達我國智慧政府「便捷」、「效能」、「涵容」之目標，

除推動機關內部數位轉型外，請在兼顧隱私保護與資訊安

全之前提下，以使用者需求為核心，善用人工智慧（AI）

等先進數位科技，透過自動化、智慧分析與預測等功能，

提升行政效率及輔助決策準確性，並由環境部盤點可優先

導入智能技術之業務項目，提報數位轉型推動小組分批試

辦，再視推行成效滾動修正逐步擴散，舉例如下。 

1、政策規劃、法規研析、計畫撰擬與審查等作業，請評估運

用人工智慧（如大型語言模型），透過自動化、智慧分析及

預測功能等特性，推動機關內數位轉型，以提升行政效率

及輔助決策準確性。 

2、涉及跨部會溝通協調，可加強運用線上會議軟體、雲端共

同編輯軟體、智慧型通訊與協作工具，以節省行政成本及

提高溝通效益。 

3、至如屬單位業務屬常態性或行政庶務工作，如推廣、宣傳

相關之業務，可研議導入敏捷式數位化資訊系統服務，以

簡化工作流程，提升業務執行效率並節省人力負擔，優化

政府為民服務體驗，進一步創造公共服務價值。  

（二）另為利推動機關數位轉型，請持續培養同仁 AI 素養與應用

新興數位科技之能力，或透過單位間數位轉型經驗交流，

凝聚內部對 AI 等技術之認知及共識。 

七、 請依業務性質妥適運用多元人力，並遵循相關法令規範，以

落實勞動權益保障： 

（一）約用人員：請依行政院 113 年 1 月 30 日修正之「行政院及

所屬各機關學校約用人員進用及運用要點」運用約用人力，

並依本總處 113 年 1 月 31 日函所定各機關學校配合上開
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規定修正應辦及注意事項，辦理勞動契約、工作規則及自

訂之管理規範修正等事宜。倘有聘用人員轉任約用人員情

形，請併予依法辦理身分轉銜之締約、解僱、資遣、離職、

退休、延長工時、加班費及特別休假等勞動權益保障事項。 

（二）勞務承攬人員：請依勞動部 113 年 5 月 1 日修訂之「政府

機關（構）運用勞務承攬參考原則」（以下簡稱參考原則）

合理運用承攬派駐勞工，避免單位人員直接指揮監督承攬

派駐勞工，或職員與承攬人力混用之情事，並就現行以勞

務承攬方式辦理之業務成效定期檢討，及落實相關勞動權

益保障措施： 

1、勞務採購契約應考量納入承攬派駐勞工工資、年終獎金、

特別休假、育嬰留停及職災保險等權益之保障，並約定不

定期抽訪派駐勞工，以瞭解承攬人是否如期依約履行其保

障勞工權益之義務。 

2、採購機關應提供內部申訴管道予派駐勞工，並妥為留存最

近 5 年內辦理之勞務承攬採購案件資料，且每年度應定期

對承攬人派駐勞工之勞動契約等相關勞動權益，依參考原

則第 8 點規定實施稽核，督促承攬人落實勞動法遵。 

 

kuanhsuan.wu
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附表 1-業務辦理方式及人力配置檢討一覽表 

單位 業務項目 
業務主要

辦理方式 

業務可檢

討程度 

人力配置 
備註 

職聘僱 其他 

綜規司 

關於環境保護

政策、方案之研

訂及推動事項 

1 3 0 0.2 

部分業務項目有

約用人員辦理政

策與法令規劃、

研議、擬訂、解

釋、督導等屬組

織法規所定，及

職責程度較高工

作之情形，請依

業務屬性妥適配

置人力。 

 

關於環境保護

基本法之擬訂、

修正、解釋及宣

導事項。 

1 3 0 0.2 

大氣司 

固定污染源空

氣污染與異味

污染物防治政

策、方案與計畫

之研訂、推動、

督導、執行及評

估事項 

1 2 0 1 

關於固定污染

源空氣污染與

異味污染物防

治法規之擬訂、

修正、解釋及宣

導事項 

1 2 0 1 

綜規司 

與綜合企劃相

關（如消費者保

護、性別平等）

之教育訓練 

1 2 0.2 0 

部分業務項目有

職員辦理教育訓

練、推廣宣導、新

進人員報到前置

作業等專業程度

較低，或屬簡易

庶務性工作之情

形，請依業務屬

性妥適配 置人

力。 

推動淨零綠生

活關鍵戰略 
1、2 2 1.5 0 

推動淨零生活

師培教材 
1、2 2 1 0 

淨零生活多元

推廣 
1、2、3 2 0.5 0.5 

環保標章制度

管理及推廣 
1 2 1 0 

國家企業環保

獎評選及表揚 
1 2 0.5 0 

kuanhsuan.wu
醒目提示
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單位 業務項目 
業務主要

辦理方式 

業務可檢

討程度 

人力配置 
備註 

職聘僱 其他 

人事處 

新進人員通知、

線上報到系統

建置、職名章及

座位名牌製作、

環境介紹及新

進手冊之製作 

1 1 0.2 0 

綜規司 
推動淨零生活

師培教材 
1、2 2 1 0 

環境教育相關業

務有不同單位同

時辦理之情形，

請評估整併或簡

化，並妥適配置

節餘人力。 

綜規司 
淨零生活多元

推廣 
1、2、3 2 0.5 0.5 

綜規司 
維運全民綠生

活資訊網 
1、2 2 0.5 0 

環保司 

關於環境保護

教育政策、方案

之研訂及推動

事項 

1 2 1.8 0.6 

環保司 

關於環境保護

宣導計畫之研

訂、督導、執行 

1 2 2.1 2.6 

環保司 

關於環境保護

教育輔助教材

之編訂及推廣

事項 

2 2 0 0.6 

環保司 

配合教育部推

動戶外教育實

施計畫 

1 3 0 0.1 

大氣司 

空氣品質保護

政策、成果及科

普知識教育宣

導事項 

1、2 4 0 1 

水保司 

辦理民眾參與

水環境巡守隊

增能培力教育

訓練 

1、2 2 0.2 0 

統計處 
辦理、督導、審

核本部及所屬
1 4 0.9 0.2 

請持續就業務屬

性檢討數位化、
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單位 業務項目 
業務主要

辦理方式 

業務可檢

討程度 

人力配置 
備註 

職聘僱 其他 

公務統計報表

增刪修訂、資料

蒐集、報表產

製、預告及發布

等事宜 

工作流程簡化或

調整辦理頻率之

可行性。 

統計處 編製統計刊物 1 4 0.3 0 

請持續就業務屬

性檢討數位化、

工作流程簡化或

調整辦理頻率之

可行性。 

統計處 

規劃、維護、更

新統計資訊系

統及應用服務

網 

1、2 4 0.3 0 

請持續就未涉及

公權力行使部分

委外辦理。 

統計處 辦理民意調查 1、2 4 0.4 0 

請持續就未涉及

公權力行使部分

委外辦理。 

統計處 行政庶務 1 4 0 0.6 

請持續就業務屬

性檢討委外、數

位化、工作流程

簡化或調整辦理

頻率之可行性。 

法制處 

環境保護法規

之編纂、出版及

電子化應用事

項 

1 3 0.2 0 

請持續就未涉及

公權力行使部分

委外辦理。 

備註： 

1. 業務主要辦理方式代號：1.自辦。2.委託民間單位或大學校院辦理。3.補助或委辦其

他機關辦理。4.公私合作辦理。5.其他。 

2. 業務可檢討程度代號：1.可完全委外。2.可部分委外。3.無委外空間，但可數位（資

訊）化、工作簡化或調整辦理頻率等。4.無委外或檢討空間。5.可去任務化。 

3. 配置人力/其他類型：包含約用人員、勞務承攬或其他人力。 

 


